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Allgemeine Geschaftsbedingungen

fur Produkte und Dienstleistungen der
NewClicks UG [haftungsheschrankt] & Co.KG
AuBenwall 6

47495 Rheinberg

Gultig seit dem 01. Marz 2018.

|. GELTUNGSBEREICH

Fur die gesamte Geschaftsbeziehung mit den Kunden der NewClicks UG [haftungsbe-
schrankt] & Co.KG gelten diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB). Hiervon abwei-
chende AGB des Kunden werden nur durch ausdruckliches bzw. schriftlich erklartes Einver-
standnis mit einbezogen.

|l. ANGEBOTSBINDUNG

Samtliche Angebote sowie alle Angaben zu Waren und Preisen sind stets freibleibend. Ein
Vertrag kommt erst zustande, wenn die Bestellung angenommen wird.

1. ZAHLUNGSBEDINGUNGEN UND VERZUG

Soweit nicht etwas anderes vereinbart wird, gilt Vorkasse. Kunden erhalten nach Zahlungs-
eingang eine steuerlich wirksame Rechnung.

Der Kaufpreis ist sofort fallig und gewahrt keine Skontoabzuge. Die Zahlung gilt erst dann als
erfolgt, wenn diese bar oder unbar bei der NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG nach-
haltig eingegangen ist, d. h. bei Uberweisung It. Bankbuchung (hier gilt das Datum der
Wertstellung) auf einem Geschaftskonto der NewClicks UG [haftfungsbeschrankt] & Co.KG ,
bei Nachnahme It. Gutschrift durch die Post, bei Scheckzahlung nach Einlosung Ihres Schecks
durch Ihre Bank bzw. durch Gutschrift auf unserem Konto (hier gilt das Datum der Wertstel-
lung).

Wechsel oder Schecks werden nur nach Vereinbarung und nur erfullungshalber entgegenge-
nommen und gelten erst nach ihrer Einlosung und endgultiger Gutschrift als Zahlung.
Diskont- und Einzugsspesen gehen zu Lasten des Bestellers. Fur die rechtzeitige Vorlage
ubernehmen wir keine Haftung.

Der Kunde gerat 10 Tage nach Zugang einer Rechnung oder Zahlungsaufforderung, auch
wenn diese direkt bei Vertragsabschluss erfolgt, in Verzug. Gegenuber Kaufleuten wird der
Zugang der Zahlungsaufforderung am Tag der elektronischen Versendung bzw. Versendung
per Fax, bei Versendung per Post drei Tage nach Versendung vermutet.

Dauert ein etwaiger Verzug des Kunden langer als 30 Kalendertage, lasst er Wechsel oder
Schecks zu Protest gehen oder wird Antrag auf Eroffnung des Insolvenzverfahrens uber sein
Vermogen gestellt, ist die NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG berechtigt, samtliche
Forderungen gegen den Kunden sofort fallig zu stellen, samtliche Lieferungen und Leistun-
gen zuruckzuhalten und samtliche Rechte aus Eigentums- und/oder Nutzungsrechtsvorbe-
halten geltend zu machen.
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Zuruckbehaltungsrechte stehen dem Kunden nur zu, soweit der Gegenanspruch auf das
gleiche Vertragsverhaltnis zuruckzufuhren ist. Eine Aufrechnung mit Forderungen des
Kunden ist ausgeschlossen, es sei denn, diese Forderungen sind rechtskraftig festgestellt
oder von der NewClicks UG [haffungsbeschrankt] & Co.KG anerkannt.

IV. LIEFERUNG UND LIEFERVERZUG

Der Liefertermin wird nach dem voraussichtlichen Leistungsvermagen der NewClicks UG
[haftungsbeschrankt] & Co.KG vereinbart und versteht sich varbehaltlich nicht zu vertreten-
der Umstande und Ereignisse wie hohere Gewalt, unverschuldete Betriebsstorungen, fehlen-
de Selbstbelieferung trotz ausreichender Vorsorge oder uberraschendem Streik. Sollte sich
die Lieferung/Leistung durch derlei Umstande um mehr als 12 Wochen verzogern, kann der
Kunde vom Vertrag zurucktreten. Diese Frist verkurzt sich entsprechend, wenn ein Zuwarten
fur den Kunden aus besonderen Grunden unzumutbar ist.

Sofern nicht vorhersehbare und nicht zu vertretende Umstande und Ereignisse wie hohere
Gewalt den vorgesehenen Zweck fur den Einsatz eines Produktes oder einer Entwicklung der
NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG zunichte machen, besteht nachtraglich keine
Moglichkeit zum Vertragsruckfritt.

V. LIZENZBEDINGUNGEN

NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG raumt dem Kunden bei Erwerb oder Miete einer
Lizenz im Zweifel ein personliches, nicht ausschlieBliches, einfaches Nutzungsrecht ein, die
Software nach Mal3gabe des Lizenzvertrages und dieser AGB zu nutzen.

Die Ausubung der Nutzung der van NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG zur Installa-
tion auf einem Server bestimmten Software erfordert ggf. die Eintragung des Lizenznehmers
(Name und Adresse) und der betreuten Domain in der Lizenzdatenbank der NewClicks UG
[haftungsbeschrankt] & Co.KG und eine Internetverbindung zur Freischaltung bei der Instal-
lation, der Installation von Modulen und zur Installation von Updates und Upgrades. Fur die
Freischaltung ist eine Registrierungsnummer erforderlich, die fur jede Lizenz einzeln, fur
Lizenzpakete oder fur den Kunden allgemein vergeben werden kann.

Die Lizenz der von NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG zur Installation auf einem
Server bestimmten Software gilt vorbehaltlich der Vereinbarungen oder Angaben im Einzel-
fall fur die Verwaltung der angegebenen Anzahl von Websites unter jeweils einer Inter-
net-Domain, wenn keine Anzahl angegeben ist fur die Verwaltung einer Website unter einer
Internet-Domain. Website in diesem Sinne ist eine Einheit von Dateien, die unter einer
bestimmten Internet-Domain (Second-Level-Domain) auf einem Server zum Abruf aus dem
Internet, Intranet oder einer lokalen Netzwerk- und Serverumgebung bereitgehalten wird
und die einen gewissen inhaltlichen Zusammenhang aufweist.
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Die Weiterleitung von weiteren Domains auf die Domain der Website oder eine entsprechen-
de Verlinkung mit der Indexdatei bedarf keiner weiteren Lizenz, wenn der Zusammenhang
der Website erhalten bleibt. Die automatische Weiterleitung von weiteren Domains auf Sub-
domains (Third-Level-Domains), Unterverzeichnisse oder Dateien (mit Ausnahme der
Index-Datei im Stammverzeichnis) oder eine entsprechende Verlinkung, die von auf3en den
Eindruck erweckt, es lage eine eigenstandige Website unter der anderen Domain vor, fuhrt zu
einer separat lizenzpflichtigen weiteren Website, wenn dies nicht anders mit der NewClicks
UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG vereinbart ist.

Im Rahmen der zugelassenen Nutzung ist der Kunde berechtigt, die erforderlichen Kopien
anzufertigen. Dies gilt insbesondere auch fur eine Sicherheitskopie der Installationsdateien
und ubliche Backups der installierten Dateien, nicht aber fur die Installation auf mehreren
Computern zur abwechselnden Nutzung. Bei WeiterverauBBerung der Lizenz sind alle zurtick-
bleibenden Kopien zu loschen.

Hinweise oder Vermerke, die Urheber-, Patent-, Firmen-, Namens-, Kennzeichen- oder sons-
tige Markenrechte betreffen, darf der Kunde weder von der Software noch von einem etwa
mitgelieferten Datentrager oder der Dokumentation oder sonstigen zur Verfugung gestellten
Unterlagen entfernen, abdecken oder in sonstiger Weise ganz oder feilweise unterdrucken.
Der Kunde ist nur im Rahmen der Festlegungen des Lizenzvertrages berechtigt, den Quell-
code der Software zu andern oder zu erganzen. Hiervon unberuhrt sind die Rechte des
Kunden nach §§ 69 d, 69 e UrhG sowie der von diesen Vorschriften in Bezug genommenen
Vorschriften.

Die NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG kann das Nutzungsrecht aus wichtigem
Grund kundigen. Als wichtiger Grund gilt insbesondere eine gravierende Verletzung der
Grenzen des eingeraumten Nutzungsrechts, eine unerlaubte Verbreitung oder offentliche
Zuganglichmachung von Kopien der Software oder eine sonstige unerlaubte Verbreitung.
Das Nutzungsrecht ist innerhalb des Raumes, in dem Erschopfung des Urheberrechts eintritt
(§ 69 c Ziff. 3 UrhG) ubertragbar, wenn ein Datentrager verkauft wurde, sonst nur mit unserer
Zustimmung bzw. gemal3 den Bestimmungen des Lizenzvertrages. Bei Wechsel des Lizenz-
nehmers sind die Daten des Erwerbers dem Lizenzgeber vom VerauBerer in Textform mitzu-
teilen. Dem Erwerber ist auch die Registrierungsnummer auszuhandigen. Bei Sammelregist-
rierungen hat der Erwerber nur dann einen Anspruch auf Erteilung einer neuen Registrie-
rungsnummer, wenn die Lizenz einzeln verauBerbar war.

Die Vermietung bedarf einer besonderen Lizenz.

Der Download oder Erwerb einer Demo-Version fuhrt nicht zum Erwerb einer Lizenz im Sinne
eines urheberrechtlichen Nutzungsrechts. NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG
gewahrt die Nutzung lediglich widerruflich zu Testzwecken im Rahmen der fur die Demover-
sion maBgeblichen Regelungen. Die Anderung des Quellcodes und die Umgehung der tech-
nischen Einschrankungen der Demo-Version ist nicht gestattet.
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VI. EIGENTUMSVORBEHALT

Die in Ziff. V. bestimmten Nufzungsrechte werden bei ausstehender Zahlung unter der
aufschiebenden Bedingung des Zahlungseingangs eingeraumt. Die Nutzung wird, wenn der
Kunde nach den getroffenen Vereinbarungen oder Umstanden mit der sofortigen Nutzung
beginnen soll, fur den Zeitraum bis zum Eintritt dieser Bedingung nur widerruflich im Sinne
einer schuldrechtlichen Gestattung eingeraumt.

Wenn die NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG ihre Anspriche gemal3 Ziffer VI. 1.
geltend macht, hat ihr der Kunde die Datentrager zuganglich zu machen, auf denen sich die
Software befindet, ihr eine genaue Aufstellung Uber die vorhandenen Kopien, Vervielfalti-
gungsstucke und konkreten Verwendungen zu ubersenden, bewegliche Datentrager (Disket-
ten, CDs u. a.) fur sie auszusondern, Kopien auf unbeweglichen Datentragern zu loschen und
sonstige Vervielfaltigungssticke zu vernichten oder an sie herauszugeben, soweit diese
Maf3nahmen ihm oder einem etwa betroffenen Dritten gegenuber nicht unverhaltnismaBig
sind und der durch die Rechtsverletzung verursachte Zustand auf andere Weise beseitigt
werden kann.

Ubersteigt der Wert der Gesamtheit der von ihr zuriickbehaltenen Rechte die Hohe der
Gesamtheit ihrer Forderungen um mehr als 30 %, wird NewClicks UG [haftungsbeschrankt] &
Co.KG nach ihrer Wahl auf Verlangen des Kunden Rechte freigeben. Fallt die Umsatzsteuer
gemal §§ 170 Abs. 2,171 Abs. 2, Abs. 3 InsO bei NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG
an, erhoht sich diese Grenze auf 40 %.

VII. DOWNLOAD, GEFAHRUBERGANG

Soweit die Software durch Download vom Server der NewClicks UG [haftfungsbeschrankt] &
Co.KG geliefert wird oder fur die Freischaltung, Download weiterer Komponenten im Rahmen
der Installation, Updates oder Upgrades auf das Internet zugreift, tragt der Kunde seine Tele-
kommunikations-, Provider- und sonstigen Kosten, die durch den Internetzugriff entstehen.
Beim Download geht die Gefahr mit dem Ubergang des letzten zu den Dateien der Software
gehorenden Datenpaketes Uber den Gateway eines der Upstream - Provider des Providers
von NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG auf den Kunden uber. Bei Lieferung eines
Datentragers geht die Gefahr mit Ubergabe des Datentrégers an die Transportperson auf
den Kunden Uber.

VIII. HAFTUNG

Die NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG weist darauf hin, dass es nach dem derzeiti-
gen Stand der Technik nicht maglich ist, Hard- und Software so zu erstellen, dass sie in allen
Anwendungskombinationen fehlerfrei arbeitet oder gegen Manipulation durch Dritte
geschutzt werden kann. Die NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG garantiert nicht,
dass die eingesetzte oder bereitgestellte Hard- und Software den Anforderungen des
Kunden genugen, fur bestimmte Anwendungen geeignet ist, ferner, dass diese absturz-,
fehler- und virusfrei ist.
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Die NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG gewahrleistet gegenuber dem Kunden nur,
die eingesetzte oder bereitgestellte Hard- und Software zum Uberlassungszeitpunkt, unter
normalen Betriebsbedingungen und bei normaler Instandhaltung im Wesentlichen gemal3
Leistungsbeschreibung des Herstellers funktioniert. Fur bekannte Fehler seitens des Herstel-
lers ubernimmt die NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG keinerlei Gewahrleistung.
Die NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG und ihr Provider gewahrleisten eine Erreich-
barkeit der Internet-Infrastruktur von 98,5% im Jahresmittel. Hiervon ausgenommen sind
Zeiten, in denen die Erreichbarkeit aufgrund von technischen oder sonstigen Problemen, die
nicht im Einflussbereich der NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG und ihres Providers
liegen (hohere Gewalt, Verschulden Dritter etc)

Die NewClicks UG [haffungsheschrankt] & Co.KG haftet dem Kunden aus gesetzlichen oder
vertraglichen Haftungstatbestanden auBerhalb der wesentlichen Vertragspflichten nur,
wenn ihr Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last gelegt werden kann. Die gesetzliche
Haftung bei Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit, die Haftung nach den Vorschrif-
ten des Produkthaftungsgesetzes und die Haftung aus Garantiezusagen oder Risikouber-
nahmen bleibt unberuhrt.

Soweit die NewClicks UG [haffungsheschrankt] & Co.KG nicht selbst haftet, werden dem
Kunden auf Verlangen die Anspruche abgetreten, die gegenuber Dritten zustehen.

Kunden und Betreibern der von NewClicks NewClicks [haffungsbeschrankt] & Co. KG bereit-
gestellten Software-Online-Applikationen stehen umfangreiche Maglichkeiten zur Verfu-
gung, diese zu individualisieren, mit eigenen Inhalten auszustatten und die zahlreichen
freien Einstellungen der Applikationen zu nutzen. Diesbezuglich handelt der Betreiber/Nuft-
zer als Kunde vollumfanglich auf eigene Verantwaortung sowie auf eigene Gefahr.

Die NewClicks [haftungsbeschrankt] & Co. KG haftet weder direkt noch indirekt fur etwaige
Versto3e der Betreiber/Nutzer im Falle der Verletzung von Rechten Dritter oder bei straf-
rechtlichen Konsequenzen, sofern der Kunde als Betreiber/Nutzer diese freien Individualisie-
rungsmaglichkeiten der ihm bereitgestellten Software-Online-Applikation wissentlich oder
unwissentlich miBbraucht.

IX. DATENSCHUTZ

(1) Die NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG weist gemal3 Art. 13 DSGVO darauf hin,
dass personenbezogene Daten (Bestandsdaten) und andere Informationen, die sein
Nutzungsverhalten (Verbindungsdaten) betreffen (z.B. Zeitpunkt, Anzahl und Dauer der
Verbindungen, Zugangskennwaorter, Up- und Downloads), von NewClicks UG [haftungsbe-
schrankt] & Co.KG wahrend der Dauer des Vertragsverhaltnisses gespeichert werden, soweit
dies zur Erfullung des Vertragszwecks, insbesondere fur Abrechnungszwecke, erforderlich
Ist.
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Der Kunde erklart sich mit der Speicherung einverstanden, die Zulassigkeit ergibt sich aus
Art. 6 (1) b) und c) DSGVO. Die erhobenen Bestandsdaten verarbeitet und nutzt die NewClicks
UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG auch zur Beratung seiner Kunden, zur Werbung und zur
Marktforschung fur eigene Zwecke und zur bedarfsgerechten Gestaltung seiner Leistungen.
Eine Weitergabe an Dritte erfolgt dabei nicht.

Der Kunde kann einer solchen Nutzung seiner Daten d.h. fur Werbe- und Marktforschungs-
zwecke, seiner Daten widersprechen.

(2) Die NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG verpflichtet sich, dem Kunden auf Verlan-
gen jederzeit uber den gespeicherten Datenbestand, soweit er ihn betrifft, vollstandig und
unentgeltlich Auskunft zu erteilen. Die NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG wird
weder diese Daten noch den Inhalt privater Nachrichten des Kunden ohne dessen Einver-
standnis an Dritte weiterleiten.

Dies gilt nur insoweit nicht, als die NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG gesetzlich
verpflichtet ist, Dritten, insbesondere staatlichen Stellen, solche Daten zu offenbaren oder
soweit international anerkannte technische Normen dies vorsehen und der Kunde nicht
widerspricht. Wir weisen unsere Kunden hiermit auch auf ihr Recht auf Berichtigung,
Loschung, Einschrankung der Verarbeitung und auf ihr Widerspruchsrecht hin sowie auf ihr
Recht auf Datenubertragbarkeit und das Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbheharde.
Wir weisen unsere Kunden auBerdem auf ihr Recht hin, die Einwilligung zur Datenverarbei-
tung jederzeit zu widerrufen, ohne dass die RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung
bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung beruhrt wird. Anfragen richten Sie bitte schriftlich
an die im Impressum genannte Adresse.

(3) Die NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG setzt die technischen und organisatori-
schen MaBnahmen gemal3 Art. 32 DSGVO zum Datenschutz um. Dennoch weisen wir den
Kunden ausdrucklich darauf hin, dass der Schutz fur Datenubertragungen in offenen Netzen
wie dem Internet nach dem derzeitigen Stand der Technik nicht umfassend gewahrleistet
werden kann. Der Kunde weil3, dass die NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG das auf
dem Webserver gespeicherte Seitenangebot und unter Umstanden auch weitere dort abge-
legte Daten des Kunden aus technischer Sicht jederzeit einsehen kann. Auch andere Teilneh-
mer am Internet sind unter Umstanden trotz aller Sicherheitsvorkehrungen technisch in der
Lage, unbefugt in die Netzsicherheit einzugreifen und den Nachrichtenverkehr zu kontrollie-
ren. Fur die Sicherheit der van ihm ins Internet Ubermittelten Daten tragt der Kunde deshalb
selbst Sorge.

(4) Die Betreiber der von NewClicks [haftungsbeschrankt] & Co. KG bereitgestellten
Online-Applikationen sind als Kunden eigenverantwortlich dazu verpflichtet, ihre freien
Inhalte und Registrierungsabfragen sowie die damit verbundenen Einstellungsmaoglichkei-
ten der Applikationen auf die gesetzlichen Anforderungen der DSGVO hin anzupassen. Die
NewClicks [haffungsbeschrankt] & Co. KG haftet weder direkt noch indirekt fur etwaige
VerstoBe ihrer Kunden bzw. Betreiber.
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Kunden oder Betreibern steht es frei, eigene Datenschutz- und Teilnahmeerklarungen in
allen durch die NewClicks [haftungsbeschrankt] & Co. KG bereitgestellten Online-Applikatio-
nen zu hinterlegen bzw. sich dort zu erklaren. Unterlasst er dies oder erfolgt dies fehlerhaft
oder unvollstandig, haftet er bei VerstoBen gegen die DSGVO uneingeschrankt eigenverant-
wortlich.

X. ANWENDBARES RECHT, ERFULLUNGSORT,
GERICHTSSTAND

Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Die zwingende Anwendung des
auslandischen Verbraucherschutzrechtes bei Bestellungen aus dem Ausland bleibt ggf.
unberuhrt.

Wenn Sie Kaufmann im Sinne des HGB sind oder fur einen solchen, eine juristische Person
des offentlichen Rechts oder ein offentlich-rechtliches Sondervermogen handeln ist
Gerichtsstand fur alle Anspruche im Zusammenhang lhrer Bestellung unser o.g. Geschafts-
sitz (Rheinberg). Die NewClicks UG [haftungsbeschrankt] & Co.KG ist berechtigt, auch an
lhrem allgemeinen Gerichtsstand zu klagen.



